H Saymn Eler, Ant Teknik'in fa-
aliyet alanindan s6z eder misiniz?
» 1999 yilinda Istanbul'da temel
laboratuvar cihazlari1 ve kromatog-
rafi sarflar1 satarak faaliyetlerine
baglayan Ant Teknik, analitik ci-
hazlar alaninda tecriibeli kurucu
ekibi ve takim arkadaslar1 sayesin-
de kisa zamanda sektore yon veren
firmalardan biri haline gelmistir.
Bugiin, biiyiik cogunlugu teknik
ekipten olusan 60'a yakin dene-
yimli ¢alisanimiz; Istanbul, Anka-
ra ve Izmir'de bolge ofislerimiz ve
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yanitladi.

Ant Teknik Genel Miidiirii Ciineyt Eler

15'in iizerinde sehirde faaliyet gos-
teren bolge bayilerimiz ile miiste-
rilerimize Tiirkiye capinda hizmet
veriyoruz.

Ana faaliyet alanimiz; sanayi-
i kuruluslari, resmi kurumlar, aras-
tirma merkezleri ve {iniversiteler-
de mevcut kalite kontrol ve Ar-Ge
laboratuvarlarina yonelik olarak
cihaz satis1; teknik servis ve yedek
parca teminidir. Bunlarin yani sira
yardimci ekipman ve kromatografi
sarf malzemeleri de saglamakta-
yiz. Bugiin, diinyanin 6nde gelen

Ant Teknik'in Genel Miidiirii Ciineyt Eler:

"Dogru rekabet icin
elimizden geleni
yapiyoruz"
Tlagtan gidaya, beyaz esyadan madene, ¢evreden klinik uygulamalara kadar

bircok farkli alanda faaliyet gosteren laboratuvarlara analitik cihazlar ve hizmet
sunan Ant Teknik'in Genel Miidiirii Ciineyt Eler, Gida 2000'in sorularimi

laboratuvar cihazi ve kromatografi
sarf malzemeleri iireticilerinden
15'e yakin firmanin Tiirkiye tem-
silciligini yiiriitiiyoruz.

M Kisaca temsilciliklerinizden soz
eder misiniz? Ozellikleri nelerdir?
» Firmamiz bugiinlere gelirken en
onemli ivmeyi 2003 yilinda Kro-
matografi ve Spektroskopi alanin-
da diinyanin en saygin iireticiler-
den Japon Shimadzu firmasinin
Tiirkiye temsilcisi olmasiyla elde
etmis; 2007'de ise, diinyada Kiitle
Spektrometre alaninda lider AB
Sciex firmasinin temsilciliginin
alinmasi, bizim i¢in diger bir kilo-
metre tagt olmustur. Iki firmanin
ortak 0zelligi bircok yeni teknolo-
jiye imza atmus, teknoloji liderleri
olarak bilinen firmalar olmalaridir.
Ornegin Shimadzu ¢alisanlarindan
Koichi Tanaka 2002 yilinda Mal-
di-Tof teknigini kullanarak yaptigi
calismasi ile kimya alaninda Nobel
odiilii alarak lisans egitimi haricin-
de herhangi bir akademik kariyeri
olmadan, calismalarini tamamen
ozel sektorde yiiriiten ilk aragtir-
maci olmustur.

Teknoloji lideri firmalarla calig-
mamiz sayesinde her gecen giin
daha c¢ok arastirmaciya ulagma
sansimiz oldu ve onlardan ihtiyag
ve talepleri dogrultusunda da yeni
firmalarla ortakliklar kurmaya de-
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Ant Teknik Satig Direktorii Giirhan Ulug ARTE Cevre Caligtayr’ nin Plaket Toreninde

vam ediyoruz. 2010'da da Hizli
Mikrobiyolojik Analiz Sistemle-
rinde diinyada dénemli bir yeri olan
Celsis ve temel laboratuvar cihaz-
lar1 alaninda da Jeio Tech firmala-
rinin Tiirkiye temsilciliklerini yii-
riitmeye bagladik.

Hl 2010 yihina nasil bakiyorsu-
nuz? Planlanan hedefleri tuttur-
dunuz mu?

»Dogrusunu soylemek gerekirse,
Eyliil 2008'de ABD'de patlak veren
krizin kiiresel boyuta tasginmasinin
ardindan 2009'a endiseli bir bas-
langic yapmistik. Ancak 2009'un
son ¢eyreginde krizin etkilerinin
gozle goriiliir bir sekilde azalmasi-
nin ardindan pek cok firma gibi biz
de 2010'a umutlu basladik.
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Ura Fasst ikt Komatogradl Kaolaalar

wa lleri Uygstama Teknilderi

Beklentilerimiz dogrultusunda
2010 yilinin ilk yarisinin resmi ku-
rumlar ve hatta kismen 6zel sektor
yatirimlart agisindan oldukga hare-
ketli gectigini soylemek miimkiin.
Ozellikle de 2009'un ayni donemi
ile karsilastirildiginda yaklasik %
20'lik bir ciro artisimiz s6z konusu.
Ancak isimizin dogas1 geregi yati-
rimlarin agirlikli olarak yapildig:
donem ikinci yariyil, hatta 6zellik-
le son ¢eyrek oldugu icin bu yil da
onilimiizdeki donemden beklentile-
rimiz daha da yiiksek.

B Sektoriiniiziin Tiirkiye'deki
pazar1 hakkinda bilgi verir misi-
niz?

» Tiirkiye'de laboratuvar cihazlari
sektorii aragtirma gelistirmeye ve
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Ant Teknik’ in Namik Kemal Universitesi’ nde Diizenledigi Egitim Semineri’ nden bir goriintii

“Beklentilerimiz
dogrultusunda 2010
yilinin ilk yarisinin resmi
kurumlar ve hatta
kismen 6zel sektor
yatirimlart agisindan
oldukca hareketli
gectigini sdylemek
miimkiin. Ozellikle de
2009’un ayn1 donemi ile
kargilastirildiginda
yaklasik % 20°lik bir
ciro artisimiz soz
konusu.”

kaliteye verilen oneme paralel bir
gelisim gosteriyor.

Rekabetin artmasi ile firmalar
tirtinlerinin kalitesini gelistirmek
ve kalitede istikrar saglamak degil,
ayn: zamanda piyasadaki rakip
iriinlerden farkli driinler gelistir-
mek icin arayislara bagladilar. Bu
da bir zamanlar "kiilfet" olarak go-
rillebilen Ar-Ge harcamalarinin
son donemde getirileri dl¢iilebilen
saglikli yatirnmlar olarak algilan-
masini ve "Ar-Ge'ye yatirim yapan
kazanir" prensibi ile Ar-Ge faali-
yetlerine daha fazla kaynak aktari-
labilmesinin oniinii agt1.

Bunun yani sira Avrupa Birligi'nin
destekledigi hibe projeleriyle {iini-
versitelere, kamu kurumlarina ve
KOBI'lere 6nemli destekler saglan-
di. Ornek olarak, TUBITAK'm ve-
rilerine gore, su anda yirirliikte
olan 7. Cerceve Programi'nin
2007-2013 doneminin ilk 3 yilinda
desteklenen projelerin Tiirkiye'de
harcanan kisminin biiytikligii yak-
lagik 70 milyon Euro olarak ger-
ceklesti.

Hl Ar-Ge desteklerinin ve yati-
rimlariin artmasi da dogrudan
laboratuvar cihazlar1 sektoriinii
etkileyen bir faktor, degil mi?

»Elbette. Sonucta, gerek AB stan-
dartlarina uyum ig¢in yapilan yasal
diizenlemeler, gerekse ihracat ya-
pan firmalarin iirtinlerini sattiklari

eyldr2010




44

&Gl 2010

iilkelerin talepleri; analiz sayisini
ve daha diisiik limitlere inme ihti-
yacini artirdi. Bu anlamda 0zel
sektorden gelen talepler dogrultu-
sunda, iiniversite-sanayi isbirligi-
nin artmaya ve kamu laboratuvar-
lar1, aragtirma merkezleri ile Tarim
Bakanligi'ndan akredite 6zel labo-
ratuvarlar da yeni teknolojilere da-
ha yakin ilgi gostermeye basladi.
Ayrica iniversitelerde merkezi
aragtirma laboratuvarlarinin yay-
ginlagtirilmasinin da biitce kay-
naklarinin daha etkin kullanimina
yardimci olan ve aragtirmacilarin
oniinii acan bir gelisme oldugunu
diistinliyoruz.

H Sektorde kendinizi nerede go-
rilyorsunuz?

» Diinya iizerinde belirli bir kalite-
de analitik cihazlar iireten firmala-
rin sayist bir elin parmaklarini
gecmez. Bu firmalarin Tirkiye'de-
ki temsilcileri de bellidir. Her biri
piyasada bilinen ve belirli bir de-
neyim seviyesine sahip firmalar-
dir. Bu anlamda firmalarin sun-
duklar1 hizmetlerle farklilagmaya
gitmeleri esas olmali.

Bizler, Ant Teknik olarak oncelik-
le miisterilerimizin ihtiyag ve
planlarint dinliyor, anliyor ve on-
lara en uygun olabilecek c¢oziimle-
ri sunarak karar verirken dikkat et-
meleri gereken konular hakkinda
bilgi veriyoruz. Satis ve satig son-
rast destek anlaminda, yapici ve
farkli yaklagimlarimizla da sektore
katkida bulunmaya ve bizimle ca-
lismay1 secen miisterilerimize bek-
lentilerinin de 6tesinde hizmet ver-
meye gayret ediyoruz.

B Sektoriiniizii, gelismis iilkeler-
deki sektorle kiyasladiginizda
ortaya nasil bir tablo cikar?

» Tiirkiye'de laboratuvar yatirim-
larma maliyet unsuru degil, getiri-
si olan yatirimlar goziiyle bakilma-
ya baglanmasini olumlu bir gelis-
me olarak goriiyoruz. Ancak bu
bakis agisinin kiiciik ve orta dlcek-
li firmalar tarafindan da kabul gor-
mesi icin hem destekleyici ve
Ozendirici politikalara hem de bi-
zim gibi firmalarin daha genis kit-
lelere ulasarak sektorii yonlendir-
mesine ihtiyag var.

Sonucta, biitge dagilimlarina ba-
kildiginda ve gelismis iilkelerdeki
durumla kiyaslandiginda Tiirki-
ye'de Ar-Ge'nin gelismeye ¢ok
acik oldugu kolaylikla goriiliiyor.
Toplam cirosunun % 16'simn1 Ar-
Ge'ye ayirmasi ile Ar-Ge harcama-
larinda bas1 ¢eken ila¢ sanayii, bu
konuya ¢arpict bir 6rnek olarak ve-
rilebilir. Bagimsiz bir denetim ku-
rulusunun yayiladigi rapora gore,
Tiirkiye ila¢ sanayiinde yiikselen
yedi iilkeden biri olarak kabul edi-
liyor. Ote yandan, genel resme ba-
kildiginda, ila¢ sanayiinin toplam
Ar-Ge harcamasi iginde Tiirki-
ye'nin pay1 ise yalnizca on binde
dort. Bu da iilke olarak bilimsel
calismalar1 destekleyici, liniversi-
te-sanayi igbirligini gelistirici poli-
tikalarla sektoriin oniinii ne denli
acabilecegimizin bir gostergesi.

“Diinya tizerinde belirli
bir kalitede analitik
cihazlar iireten firmalarin
sayisi bir elin
parmaklarm gecmez.
Bu firmalarin
Tiirkiye’deki temsilcileri
de bellidir. Her biri
piyasada bilinen ve
belirli bir deneyim
seviyesine sahip
firmalardir.

Bu anlamda firmalarin
sunduklart hizmetlerle
farklilasmaya gitmeleri
esas olmali...”

H Sektorde yasadiginiz sorunlar
ve ¢coziim onerileriniz nelerdir?

» Rekabetin olmas1 hem ekonomik
avantaj saglanmasi hem de farkli
seceneklerin incelenerek degerlen-
dirilmesi anlaminda miisteri agisin-
dan son derece 6nemli. Ancak sek-
torde zaman zaman, miisterilere
yonlendirme yapilirken, kullanici-
nin gercek ihtiyaglarindan ziyade
firmalara rekabet avantaji saglaya-
cak ozelliklerin gozetildigi ve buna
gore sistemlerin Onerildigi durum-

larla karsilasabiliyor; firma olarak
bu yaklagimi dogru bulmuyoruz.
Bu gibi durumlarda, miigterilerimi-
ze gercek hayattan ornekler ve sag-
lam agiklamalarla gidiyor ve ayni
segmentte cihazlarin birbirleri ile
yaristig1 dogru rekabetin saglanma-
s1 i¢in elimizden geleni yapiyoruz.

Bl Eklemek istediginiz bir sey
var mi?

» Ustiin teknolojileri iireten teda-
rikcilerle ¢alismak cihazlarla yaga-
digmiz sorunlart azaltabilir. Ama
bundan ¢ok daha énemli olan konu
her zaman i¢in "insan". Biz Ant
Teknik olarak ekibimize katilacak
yeni arkadaglar1 belirlerken vizyon
sahibi, iletisim becerisi yiiksek,
yetenekli ve ekibe uyum saglaya-
bilecek arkadaslarla calismaya
gayret ediyoruz. Calisanlarimiz da
kisa siirede paylastik¢a biiylimeye
inanan yonetim anlayisinin farkina
variyor ve sirketin gercek sahibi-
nin ¢alisanlar oldugunu bilerek is-
lerinde daha verimli ve iiretken
olabiliyorlar.

Calisanlarimizin  kurumsal kiiltii-
riimiizii olusturan degerleri benim-
semesini ve gozetmesini Onemsi-
yor; kendi sirketlerinde caligirmig-
casina deger kattiklarini ve bagli-
lik duyduklarini gézlemliyoruz.

Bl Calsanlarimzin sirkete olan
baghliklarimi 6l¢mek icin Kkriter-
leriniz var mi1?

» Bizim i¢in, ¢alisanlarimizin sirkete
bagliligin ve islerini istekle yaptikla-
rinin gostergelerinden biri galigan sir-
kiilasyonumuzun son derece diisiik
olmasi, digeri de miisterilerimizin al-
diklar1 hizmetlerin kalitesinin 6l¢timii
icin belirli araliklarla yaptigimiz an-
ketlerin sonuclari. Ornek olarak ilac
sektoriindeki miisterilerimize 2010
yihnin ilk 6 ay i¢in uygulanmig oldu-
Sumuz memnuniyet anketinde; hiz-
metlerimiz iletisim, hizmet Kkalitesi,
stire, egitim kalitesi gibi farkl kriter-
lere gore degerlendirildi ve 100 iize-
rinden ortalama 96 puana layik goriil-
diik. Yogun ve stresli ig ortamlarinda
calisan kullanicilarin tamamen kendi
inisiyatiflerinde yapmis olduklar1 bu
degerlendirme bize dogru yolda iler-
ledigimizi gosterdi. (7




